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Notas Activas

Notas Archivadas

El médulo Sg Notes permite tener una comunicacién documentada de mensajes entre
los operadores de la central, ya sean locales o remotos. Se podran dejar asentadas las
novedades de turno, o cualquier dato relevante que los operadores crean conveniente.
Una forma facil y rapida para compartir informacién interna.




bard

Notas Activas

Desde esta pestafia, los operadores podran cargar todas las notas que desean. Las notas activas
permaneceran en esta pestafia hasta que sean archivadas.

Interpretamos a las notas activas, como notas vigentes que los operadores deberdn repasar en
el dia a dia para saber qué novedades hay, o que informacién es relevante durante un
determinado tiempo.
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& Notas Activas || [27] Notas Archivadas

|3 Mueva Nota [-7] Archivar | Desde: [8|Hasta: [3| #8 Buscar @B Todos

]| Fecha~ Usuario Notas

[ 04/03/2022 11:03 operadorl @softguard.com Tumo noche, favor de verificar actualizaciones pendientesnen el...
D 14/05/2021 14:03 operador2 @softguard.com Faltan datos de la cuenta CPN-0C01. Comunicarse a partir de las...
[] | 30/04/2021 09:04 operador3 @softguard.com Nuevo manual de procedimiento disponible, version 21.4. Se envio....

La interfaz de informacion se divide en tres columnas.

Fecha: Contiene la fecha u hora en la que se agregé la nota.
Usuario: Usuario logueado en la plataforma Desktop Security Suite que dejo asentada la nota.
Notas: Una vista previa de la nota.

Si desea leer una nota mas extensa de lo que se muestra en la vista previa, solo debe hacer doble
clic sobre la misma y se abrird una nueva ventana con la informaciéon completa.
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[] | 04/03/2022 11:03 operadorl @softguard.com Tumo noche, favor deverificar actualizaciones pendientesn en el...
14/053/2021 14:05 operador? @softguard.com Faltan datos de la cuenta CPN-0001. Comunicarse a partir delas....
. 30/04/2021 09:04 operador3 @softguard.com Muevo manual de procedimiento disponible, version 21.4. Se envid....
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IN uavo manual de procadimiento disponible, version 21.4. Se envid un comeo electronico a cada operador. Por favor revisar sus casillas personales.

Responder dicho cormeo con la confirmacion de recepdicn y lectura.

Cancelar
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Nota: las opciones de edicién de texto, estaran bloqueadas.
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Barra de acciones

l_a Mueva Nota [-4 Archivar | Desde: [3|Hasta: [3| #fl Buscar @ Todos

Desde la barra de acciones podrd acceder a diferentes opciones.

Nueva nota: Permite a completar el registro para asentar una nueva nota, a través de un
campo de texto libre y editable.
Presione “GUARDAR” asentar la nota o “CANCELAR” para cerrar la ventana.

) Nueva Nota »
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Escriba una nueva nota. -

Guardar Cancelar

Archivar: Permite archivar las notas seleccionadas. Es decir, quitarlas de la pestaia “Notas
activas” y pasen a la pestafia “Notas Archivadas”.
Seleccione una o mas notas y presione el boton “Archivar”
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|- Nueva Nota | Desde: ["# Hasta: % &8 Buscar #8 Todos

[]| Fecha~ Usuario Notas

[] | 04/03/2022 11:03 operadorl @softguard.com Tumo noche, favor de verificar actualizaciones pendientesnen el ..

[] | 14/05/2021 14:05 operador2 @softguard.com Faltan datos de la cuenta CPN-0001. Comunicarse a partir delas...

] 30/04/2021 09:04 operador3 @softguard.com Nuevo manual de procedimiento disponible, version 21.4. Se envid...

27/04/2021 13:04 operadord @softguard.com WACACIONES. Estare de vacaciones hasta el 14/05 indlusive
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Desde/Hasta: Permite Aplicar un rango de fechas para la busqueda de registros.
Despliegue el almanaque de ambas “Desde” y “Hasta”, seleccione el rango de fehas y presione

el boton “Buscar”

() SgNotes (21.04.1)
J& Notas Activas | (7] Notas Archivadas

| Nueva Nota [ Archivar |

[ Fecha~ Usuario { March 2022 b
S M T W T F 5§ S M T wW T F §
7 2 1 2 3[ 4] 5| | 2 23 5
6 7 & 9 10 11 12 6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19 13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 323 26 20 21 22 23 24 35 26
27 28 29 30 31 2 27 28 29 30 31 1 2
Today Today

Desde: | 04/03/2022

El Hasta:

04/03/2022

#f Todos

Buscar: Permite aplicar los filtros de fechas para la busqueda de registros.

Todos: reestablece los filtros aplicados y muestra todos los registos.

Notas Archivadas

Desde esta pestafia tendra acceso a las notas archivadas. Hay que tener en cuenta que estas
notas quedaran archivadas para todos los usuarios. Es decir, cuando el Usuario “A” arvhiva una
nota, el usuario “B” también vera esa nota archivada.
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27/04/2021 13:04 operadord @softguard.com VACACIONES. Estaré de vacaciones hasta el 14/05 inclusive

Barra de acciones

Desde/Hasta: Permite Aplicar un rango de fechas para la busqueda de registros.

Despliegue el almanaque de ambas “Desde” y “Hasta”, seleccione el rango de fehas y presione
el boton “Buscar”

Buscar: Permite aplicar los filtros de fechas para la busqueda de registros.

Todos: reestablece los filtros aplicados y muestra todos los registos.




